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Politique Qualité D’Huart Industrie FY26-FY28

D’Huart Industrie, membre du groupe CALDER depuis 1998 et implantée a Gémenos depuis 2019,
est le pilier de la force industrielle du groupe sur le territoire frangais. Sous I'impulsion du CEO du
groupe Calder, nous nous engageons a renforcer notre position en tant que fournisseur
incontournable de solutions de radioprotection pour l'industrie nucléaire et de produits innovants
pour les professionnels de I'étanchéité de toiture et du batiment.

Notre plan stratégique FY26-FY28 s'articule autour des priorités suivantes :

Renforcer expertise technique
- Augmenter I'expertise technique dans le secteur industriel.
- Développer la compréhension du marché nucléaire frangais pour les équipes de l'usine

allemande.

Améliorer la qualité de nos produits et du service que nous délivrons
- Améliorer durablement les délais de livraison pour garantir la satisfaction client.
- Maintenir un service qualité performant pour conserver nos parts de marché.

Développer les produits plomb pour le bitiment a haute valeur ajoutée
- Accroitre les parts de marché du plomb laqué en mettant en avant ses avantages et applications.

Diminuer les coiits de distribution
- Optimiser les processus logistiques pour réduire les codts de distribution sans compromettre la

qualité,

Etre un fournisseur de solutions pour le marché nucléaire :
- Protéger et développer nos parts de marché dans le secteur industriel.
- Prendre en compte les préoccupations de sureté de nos clients et mettre en place des bonnes

pratiques issues de la norme ISO 19443

Développer les synergies groupes
- Encourager la collaboration entre les différentes entités du groupe pour maximiser les synergies et

innovation.

Dans un contexte marqué par les impacts du réchauffement climatique, nous reconnaissons
l'importance d'intégrer des pratigues de responsabilité sociétale des entreprises (RSE) au cceur de
nos opérations. Cela nous permet, a notre échelle, de diminuer notre impact sur le climat et de
promouvoir un développement durable.

Parallélement, face & 'augmentation de la cybercriminalité dans un monde de plus en plus
numérique, nous nous engageons a renforcer notre capacité a résister aux cybermenaces. Cela
garantit la protection de nos actifs ainsi que ceux de nos clients, assurant ainsi la continuite et la
sécurité de nos activités.

L’équipe de Direction, pleinement soutenue par le PDG de D’Huart Industrie, s’'engage a mettre en
ceuvre toutes les actions nécessaires pour atteindre ces objectifs. Cela passe par l'implication de
toute 'équipe, via une communication réguliére et par la mise en place de la formation nécessaire

au développement des compétences de chacun.

L'équipe de Direction
Yvan Boulat-Gaélle Philit-Patrice Prat
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